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Duales Bachelor-Studium Wirtschaftsinformatik – Business Information Systems (w|m|d)  

ServiceBarometer AG erstellt verlässliche Marktforschungsstudien zu künftigen Kundenerwartungen und zur Kunden-

zufriedenheit von Unternehmen. Bekanntes Projekt ist der Kundenmonitor Deutschland mit Ergebnissen zu Banken, 

großen Filialisten, Krankenkassen und digitalen Plattformen. Über unsere Onlineanalysen ermitteln wir die neuesten 

Zukunftsfelder in verschiedenen Märkten. 

Hast du Lust an der Gestaltung der Zukunft mitzuwirken? 

In München-Pasing, gut erreichbar mit Bus/Bahn bieten wir dir eine vielfältige und zukunftsfähige duale Ausbildung an:  

Deine Vorteile (z. B. über das Bachelor-Studium an der FOM Hochschule München zum B.Sc., fom.de): 

• Mit dem Dualen Bachelor-Studium wirst du auf spannende Schnittstellenpositionen zwischen IT und anderen 

Fachabteilungen in Unternehmen sowie das dafür notwendige Projektmanagement vorbereitet  

• Du erwirbst nicht nur umfassende informationstechnische Kenntnisse rund um Datenbanken, IT-Infrastruktur, 

Konzepte der Programmierung und Applikationen, sondern auch betriebswirtschaftliche Expertise zur Modellie-

rung von Geschäftsprozessen 

• Für das Profil „Business Intelligence“ bekommst du über unsere Marktforschungslösungen eine ausgezeichnete 

Praxisausbildung in Datenbankmanagement und -analyse sowie zur Datenvisualisierung   

• Parallel zu deinem Studium sammelst du detaillierte Erfahrungen zu Softwarelösungen und Webtechnologien 

• Du wirst auf deine Aufgaben ausführlich vorbereitet – dabei unterstützen wir unmittelbar deine Studieninhalte 

und machen es dir leicht, die Theorie mit Praxis zu verbinden  

• In unserem 10er-Team inkl. weiterer FOM-Studierenden wird dir jeder helfen, tolle Lösungen zu erarbeiten 

• Als Systemassistent:in arbeitest du direkt mit der Geschäftsführung zusammen, bist laufend in die einzelnen 

Projektteams eingebunden und unterstützt unsere Systementwicklung (inkl. Künstlicher Intelligenz)  

• Wir übernehmen deine Studiengebühren (z. B. zwei Tage pro Woche an der FOM-Hochschule) und über deine 

restliche dreitägige Beschäftigung bei uns verdienst du sofort Geld  

• Die Büroumgebung bietet dir vielfältige Einkaufs-, Verpflegungs- und Fitnessmöglichkeiten 

• Wir bereiten dich auf einen Beruf mit vielen Zukunftschancen vor – Semesterstart ist der September 2024 

Dein Profil: 

• Fachhochschulreife oder Allgemeine Hochschulreife 

• Programmierung, Webtechnologien und digitale Medien kannst du dir als Arbeitsfeld gut vorstellen 

• Am Umgang mit Zahlen hast du Spaß und du verfügst über eine sehr gute Ausdrucksweise 

• Du bist sicher in der deutschen Rechtschreibung und hast gute Grundkenntnisse in Englisch (Level B1)   

• Wirtschaftliche Zusammenhänge interessieren dich 

Wie bewirbst du dich bei uns? 

• Schicke uns bitte deinen tabellarischen Lebenslauf und das letzte vorliegende Zeugnis zu (bzw. dessen deut-

sche Übersetzung) 

Wir freuen uns auf deine Bewerbungsunterlagen per E-Mail an: 

ServiceBarometer AG bewerbung24@servicebarometer.de 

Dr. Frank Dornach Telefon 089 / 89 66 69 22 

Gottfried-Keller-Straße 35 www.servicebarometer.de 

81245 München www.kundenmonitor.de 


